
No. カテゴリ 新規/変更/削
除

旧項番 旧設問 旧選択肢 旧分岐先 新項番 新設問 新選択肢 新分岐先

1 SM_サプライ
チェーン管理

変更 SM-㼈 本契約に関連する業務を⾃社のシステム環境で実施しま
すか。

〇はい
〇いいえ（委託元の環境にて業務を⾏う）

‧［はい］が選択：
AS-㼅
AS-㼆
AS-㼇
AS-㼈
AS-㼉
OA-㼄
OA-㼅
OA-㼆
OA-㼇
OA-㼈
OA-㼉
OA-㼊
OA-㼋
OA-㼌
OA-㼄㼃
AC-㼄
AC-㼅
AC-㼆
AC-㼇
AC-㼈
AC-㼉
AC-㼊
AC-㼋
AC-㼌
CR-㼄
PH-㼄
PH-㼅
PH-㼆
PH-㼇
PH-㼈
OP-㼄
OP-㼅
OP-㼆
OP-㼇
OP-㼈
OP-㼉
OP-㼊
MN-㼄
NW-㼄
NW-㼅
NW-㼆
NW-㼇
NW-㼈
NW-㼉
NW-㼊
SY-㼄
SY-㼅
BC-㼄
BC-㼅

SM-㼈 調査対象業務を⾏う場所として、該当するものを選択し
てください。

○取引元がセキュリティにおける責任を負う拠点のみで
業務を⾏う
○回答事業者がセキュリティにおける責任を負う拠点の
みで業務を⾏う
[回答補⾜]
リモートワークや外部委託先の拠点を含みます
○取引元と回答事業者の双⽅の拠点を利⽤して業務を⾏
う

‧［回答事業者がセキュリティにおける責任を負う拠点
のみで業務を⾏う］が選択：
OA-㼈
OA-㼌
OA-㼄㼃
PH-㼄

‧［取引元と回答事業者の双⽅の拠点を利⽤して業務を
⾏う］が選択：
OA-㼈
OA-㼌
OA-㼄㼃
PH-㼄

2 SM_サプライ
チェーン管理

新規 - - - - SM-㼉 調査対象業務で利⽤する端末（PC、スマートフォン
等）について、該当するものを選択してください。

○取引元がセキュリティにおける責任を負う端末のみで
業務を⾏う
○回答事業者がセキュリティにおける責任を負う端末の
みで業務を⾏う
[回答補⾜]
私⽤端末（BYOD）や外部委託先管理の端末を含みます
○取引元と回答事業者の双⽅の端末を利⽤して業務を⾏
う

‧［回答事業者がセキュリティにおける責任を負う端末
のみで業務を⾏う］が選択：
OA-㼄
OA-㼅
OA-㼆
OA-㼇
OA-㼉
OA-㼊
OA-㼋

‧［取引元と回答事業者の双⽅の端末を利⽤して業務を
⾏う］が選択：
OA-㼄
OA-㼅
OA-㼆
OA-㼇
OA-㼉
OA-㼊
OA-㼋
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3 SM_サプライ
チェーン管理

新規 - - - - SM-㼊 調査対象業務で利⽤するシステム環境（アプリケーショ
ン、サーバ、ネットワーク等）について、該当するもの
を選択してください。
［設問補⾜］
注意：システム開発や保守、運⽤案件において、調査対
象業務の結果として納品される製品またはシステム⾃体
は対象外です

○取引元がセキュリティにおける責任を負うシステム環
境のみで業務を⾏う
○回答事業者がセキュリティにおける責任を負うシステ
ム環境のみで業務を⾏う
[回答補⾜]
回答事業者が契約する外部サービスや外部委託先の環境
を含みます
○取引元と回答事業者の双⽅のシステム環境を利⽤して
業務を⾏う

‧［取引元がセキュリティにおける責任を負うシステム
環境のみで業務を⾏う］が選択：
AC-㼄㼃
AC-㼄㼄
AC-㼄㼅
AC-㼄㼆
AC-㼄㼇
AC-㼄㼈

‧［回答事業者がセキュリティにおける責任を負うシス
テム環境のみで業務を⾏う］が選択：
AC-㼄
AC-㼅
AC-㼆
AC-㼇
AC-㼈
AC-㼉
AC-㼊
AC-㼋
AC-㼌
CR-㼄
PH-㼅
PH-㼆
PH-㼇
PH-㼈
OP-㼄
OP-㼅
OP-㼆
OP-㼇
OP-㼈
OP-㼉
OP-㼊
MN-㼄
NW-㼄
NW-㼅
NW-㼆
NW-㼇
NW-㼈
NW-㼉
SY-㼄
SY-㼅
BC-㼄
BC-㼅

‧［取引元と回答事業者の双⽅のシステム環境を利⽤し
て業務を⾏う］が選択：
AC-㼄
AC-㼅
AC-㼆
AC-㼇
AC-㼈
AC-㼉
AC-㼊
AC-㼋
AC-㼌
AC-㼄㼃
AC-㼄㼄
AC-㼄㼅
AC-㼄㼆
AC-㼄㼇
AC-㼄㼈
CR-㼄
PH-㼅
PH-㼆
PH-㼇
PH-㼈
OP-㼄
OP-㼅
OP-㼆
OP-㼇
OP-㼈
OP-㼉
OP-㼊
MN-㼄
NW-㼄
NW-㼅
NW-㼆
NW-㼇
NW-㼈
NW-㼉
SY-㼄
SY-㼅
BC-㼄
BC-㼅
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4 AS_情報資産
管理

削除 AS-㼄 業務情報の取り扱いについて、取引元と取り決めている
ことをすべて選択してください。

□業務情報の保護に関する取り決め
 ‧該当するものをすべて選択してください
  ■秘密保持契約の締結
  ■秘密‧機密情報の指定
  ■第三者への開⽰の禁⽌
  ■漏えい等発⽣時の取引元への即時通知
  ■その他の取り決め(詳細)
□業務情報の利⽤⽬的に関する取り決め
 ‧該当するものをすべて選択してください
  ■業務の明確化
  ■業務の改善‧向上
  ■研究‧開発
  ■ニュースレター等の情報提供（業務提供に係るも
の以外）
  ■⽬的外利⽤の禁⽌
  ■その他の⽬的(詳細)
□契約終了時の業務情報の取り扱いに関する取り決め
 ‧該当するものをすべて選択してください
  ■返却物の定義
  ■廃棄物およびその⽅法の定義
  ■その他(詳細)
〇該当なし
〇⾮公開

- （削除） （削除） （削除） （削除）

5 AS_情報資産
管理

変更 AS-㼅 情報資産管理について実施していることをすべて選択し
てください。

□情報資産（端末、システム、外部サービス、顧客情
報、機密情報等）の定義を定めている
□情報資産の管理プロセスおよび重要度の判定基準を定
めている
□情報資産について、資産台帳等を作成し管理対象を把
握している
□情報資産について、資産台帳等を定期的に更新してい
る
〇該当なし
〇⾮公開

- AS-㼄 （変更なし） （変更なし） （変更なし）

6 AS_情報資産
管理

変更 AS-㼆 持ち運び可能な外部記憶媒体を利⽤していますか。 〇はい
〇いいえ
〇⾮公開

‧［はい］が選択：
AS-㼇

AS-㼅 （変更なし） （変更なし） ‧［はい］が選択：
AS-㼆

7 AS_情報資産
管理

変更 AS-㼇 持ち運び可能な外部記憶媒体の取り扱いについて、実施
している対策をすべて選択してください。

□持ち運び可能な外部記憶媒体の利⽤や管理に関する
ルールを定めている
□持ち運び可能な外部記憶媒体の利⽤や管理に関する
ルールを定期的に⾒直している
□持ち出し禁⽌もしくは持ち出し時の事前申請を⾏って
いる
□技術的または物理的な情報漏えい対策を実施している
‧該当するものをすべて選択してください
 ■端末やサーバにおける外部記憶媒体の利⽤制限
 ■格納するファイルまたは外部記憶媒体⾃体の暗号化
 ■外部記憶媒体の保管場所の施錠
 ■その他(詳細)
〇該当なし
〇⾮公開

- AS-㼆 （変更なし） （変更なし） （変更なし）

8 AS_情報資産
管理

変更 AS-㼈 クリアデスク‧クリアスクリーンについて、実施してい
る対策をすべて選択してください。

□クリアデスク‧クリアスクリーンに関するルールを定
めている
□クリアデスク‧クリアスクリーンに関するルールを定
期的に⾒直している
□クリアデスクを実施している
‧該当するものをすべて選択してください
 ■業務に関わる資料等について、利⽤時以外の書庫等
への保管
 ■業務に関わる機密性の⾼い資料等について、施錠可
能な書庫‧⾦庫等への保管
 ■その他(詳細)
□クリアスクリーンを実施している
‧該当するものをすべて選択してください
 ■離席時の端末のスクリーンロックまたはログオフ
 ■端末の無操作時間が続いた場合の、端末の⾃動的な
スクリーンロックまたはログオフ
 ■その他(詳細)
〇該当なし
〇⾮公開

- AS-㼇 （変更なし） （変更なし） （変更なし）
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9 AS_情報資産
管理

変更 AS-㼉 情報資産を廃棄する⽅法について、該当する選択肢をす
べて選択してください。

□情報資産（端末、システム、外部サービス、顧客情
報、機密情報等）の廃棄に関するルールを定めている
□情報資産の廃棄‧契約終了に関するルールを定期的に
⾒直している
□重要度の⾼い情報資産については安全な⽅法で廃棄し
ている
‧該当するものをすべて選択してください
 ■除去（暗号化消去や消磁）
 ■破壊（⾃社での物理的な破砕、溶解、シュレッディ
ング）
 ■廃棄（廃棄業者の廃棄証明書（マニフェスト）があ
ること）
 ■その他(詳細)
〇該当なし
〇⾮公開

- AS-㼈 （変更なし） （変更なし） （変更なし）

10 AC_アクセス
制御

変更 AC-㼈 業務で利⽤するアプリケーションのユーザーアカウント
のアクセス制御について、SSOログイン認証を含めて、
認証として該当するものをすべて選択してください。

□パスワードのみによるユーザー認証
‧該当するものをすべて選択してください
 ■パスワードの最⼩⽂字数を設定している
 ‧最⼩の⽂字数
 ■パスワードに英数字だけでなく記号も使⽤可能であ
る
 ■脆弱なパスワードを制御する機能がある
 ‧詳細
 ■パスワードは利⽤者⾃⾝が登録する
 ■パスワードはソルト付きハッシュで保管される
□パスワード以外の単⼀要素による認証（パスワードレ
ス認証）
‧該当するものをすべて選択してください
 ■ユーザー個別の証明書
 ■ワンタイムパスワード認証
 ‧OTPの⼿段
□多要素による認証
‧該当するものを選択してください
 ●パスワード＋ワンタイムパスワード
 ‧パスワード⻑、OTPの⼿段
 ●パスワード＋ユーザー個別の証明書
 ‧パスワード⻑
 ●パスワード＋セキュリティキー
 ‧パスワード⻑
 ●パスキー認証（多要素パスワードレス認証）
□その他のユーザー認証⽅式
□リスクベース認証
□IPアドレスによるアクセス制限
□複数回認証に失敗した場合のアカウントロックや認証
機能の⼀時停⽌
□認証情報の再発⾏時は本⼈しか知りえない情報で本⼈
確認している
□管理者権限アカウントについて⼀般アカウントと異な
る認証ポリシーを設定できる
〇該当なし
〇⾮公開

- AC-㼈 （変更なし） □パスワードのみによるユーザー認証
‧該当するものをすべて選択してください
 ■パスワードの最⼩⽂字数を設定している
 ‧最⼩の⽂字数
 ■パスワードに英数字だけでなく記号も使⽤可能であ
る
 ■脆弱なパスワードを制御する機能がある
 ‧詳細
 ■パスワードは利⽤者⾃⾝が登録する
 ■パスワードはソルト付きハッシュで保管される
[回答補⾜]
ここで「脆弱なパスワード」とは、過去に漏えいが確認
されているものや、辞書に含まれているものを指しま
す。また、IDと同⼀であるもの、⽂字の繰り返しや順番
（「aaaaaaaa」や「1234abcd」など）を⽤いている
パスワードも含まれます。
□パスワード以外の単⼀要素による認証（パスワードレ
ス認証）
‧該当するものをすべて選択してください
 ■ユーザー個別の証明書
 ■ワンタイムパスワード認証
 ‧OTPの⼿段
□多要素による認証
‧該当するものをすべて選択してください
 ■パスワード＋ワンタイムパスワード
 ‧パスワード⻑、OTPの⼿段
 ■パスワード＋ユーザー個別の証明書
 ‧パスワード⻑
 ■パスワード＋セキュリティキー
 ‧パスワード⻑
 ■パスキー認証（多要素パスワードレス認証）
 ■その他の多要素認証
 ‧認証の⼿段や要素（例：パスワードと虹彩を⽤いた
⽣体認証）
□その他のユーザー認証⽅式
□リスクベース認証
□IPアドレスによるアクセス制限
□複数回認証に失敗した場合のアカウントロックや認証
機能の⼀時停⽌
□認証情報の再発⾏時は本⼈しか知りえない情報で本⼈
確認している
□管理者権限アカウントについて⼀般アカウントと異な
る認証ポリシーを設定できる
〇該当なし
〇⾮公開

（変更なし）
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11 AC_アクセス
制御

変更 AC-㼉 システムの保守、運⽤において利⽤するアカウントにつ
いて、SSOログイン認証を含めて、認証として該当する
ものをすべて選択してください。

□緊急⽤アカウントなどの例外を除き、適⽤可能なすべ
てのユーザーアカウントに対して多要素認証が適⽤され
ている
‧該当するものを選択してください
 ●パスワード＋ワンタイムパスワード
 ‧パスワード⻑、OTPの⼿段
 ●パスワード＋ユーザー個別の証明書
 ‧パスワード⻑
 ●パスワード＋セキュリティキー
 ‧パスワード⻑
 ●パスキー認証（多要素パスワードレス認証）
□ユーザーアカウントの⼀部に多要素認証が適⽤されて
いる
‧該当するものを選択してください
 ●パスワード＋ワンタイムパスワード
 ‧パスワード⻑、OTPの⼿段
 ●パスワード＋ユーザー個別の証明書
 ‧パスワード⻑
 ●パスワード＋セキュリティキー
 ‧パスワード⻑
 ●パスキー認証（多要素パスワードレス認証）
□すべてのユーザーアカウントが単⼀認証で認証されて
いる
‧該当するものをすべて選択してください
 ■パスワード
 ‧パスワード⻑
 ■そのほかの単⼀認証
 ‧認証⽅法を記載してください
〇該当なし
〇⾮公開

- AC-㼉 システムの保守、運⽤において利⽤するアカウントにつ
いて、SSOログイン認証を含めて、認証として該当する
ものを選択してください。

〇緊急⽤アカウントなどの例外を除き、適⽤可能なすべ
てのユーザーアカウントに対して多要素認証が適⽤され
ている
‧該当するものをすべて選択してください
 ■パスワード＋ワンタイムパスワード
 ‧パスワード⻑、OTPの⼿段
 ■パスワード＋ユーザー個別の証明書
 ‧パスワード⻑
 ■パスワード＋セキュリティキー
 ‧パスワード⻑
 ■パスキー認証（多要素パスワードレス認証）
 ■その他の多要素認証
 ‧認証の⼿段や要素（例：パスワードと虹彩を⽤いた
⽣体認証）
〇ユーザーアカウントの⼀部に多要素認証が適⽤されて
いる
‧該当するものをすべて選択してください
 ■パスワード＋ワンタイムパスワード
 ‧パスワード⻑、OTPの⼿段
 ■パスワード＋ユーザー個別の証明書
 ‧パスワード⻑
 ■パスワード＋セキュリティキー
 ‧パスワード⻑
 ■パスキー認証（多要素パスワードレス認証）
 ■その他の多要素認証
 ‧認証の⼿段や要素（例：パスワードと虹彩を⽤いた
⽣体認証）
〇すべてのユーザーアカウントが単⼀認証で認証されて
いる
‧該当するものをすべて選択してください
 ■パスワード
 ‧パスワード⻑
 ■その他の単⼀認証
 ‧認証⽅法を記載してください
〇該当なし
〇⾮公開

（変更なし）

12 AC_アクセス
制御

新規 - - - - AC-㼄㼃 取引元が管理するシステムを利⽤する際のアカウント運
⽤形態について、該当するものを選択してください。

〇取引元がアカウントの発⾏‧削除やアクセス権限の付
与‧剥奪をすべて管理している
〇取引元から管理者権限を委譲され、回答事業者がアカ
ウントおよびアクセス権限の管理を⾏っている
◯回答事業者のID基盤と連携または個⼈所有のアカウン
トを利⽤している
‧該当するものを選択してください
 ●回答事業者のID基盤と連携している（フェデレー
ション）
 ●個⼈所有のアカウントを利⽤している（BYOID）
◯⾮公開

‧［取引元がアカウントの発⾏‧削除やアクセス権限の
付与‧剥奪をすべて管理している］が選択：
AC-㼄㼄

‧［取引元から管理者権限を委譲され、回答事業者がア
カウントおよびアクセス権限の管理を⾏っている］が選
択：
AC-㼄㼅

‧［回答事業者のID基盤と連携または個⼈所有のアカウ
ントを利⽤している］が選択：
AC-㼄㼆

13 AC_アクセス
制御

新規 - - - - AC-㼄㼄 システムの利⽤者が退職‧異動となった場合、取引元に
対して、速やかにアカウントの削除やアクセス権限の剥
奪を依頼していますか。

〇はい
〇いいえ
〇⾮公開

-

14 AC_アクセス
制御

新規 - - - - AC-㼄㼅 取引元から委譲された権限を使⽤したアカウントおよび
アクセス権限の管理について、該当するものをすべて選
択してください。

□アカウントの発⾏やアクセス権限の付与を⾏う場合
は、業務上の必要性を確認している
□システムの利⽤者が退職‧異動となった場合、速やか
にアカウントの削除またはアクセス権限の剥奪を実施し
ている
□定期的にアカウントの棚卸を実施し、不要なアカウン
トやアクセス権限が残存していないことを確認している
〇該当なし
〇⾮公開

-

15 AC_アクセス
制御

新規 - - - - AC-㼄㼆 回答事業者のID基盤におけるアカウント管理、および取
引元システムへのアクセス権限管理について、該当する
ものをすべて選択してください。

□システムの利⽤者が退職となった場合、回答事業者の
ID基盤において、速やかにアカウントの削除または無効
化を実施している
□システムの利⽤者が退職‧異動となった場合、取引元
に対して速やかにアクセス権限の剥奪を依頼している
〇該当なし
〇⾮公開

-

16 AC_アクセス
制御

新規 - - - - AC-㼄㼇 取引元が管理するシステムを利⽤する際のアカウントを
共⽤していますか。

〇はい（共⽤アカウントが存在する）
〇いいえ（共⽤アカウントは存在しない）
〇⾮公開

‧［はい（共⽤アカウントが存在する）］が選択：
AC-㼄㼈

17 AC_アクセス
制御

新規 - - - - AC-㼄㼈 共⽤アカウントについて実施している対策をすべて選択
してください。

□共⽤するアカウントと利⽤可能なユーザーを特定して
いる
□事前に社内承認を得た場合のみ利⽤可能としている
□共⽤アカウントを貸出運⽤とし、返却の都度、認証情
報（パスワード等）を変更している
□管理簿や利⽤ログ等で適切な利⽤かを確認している
□その他(詳細)
〇該当なし
〇⾮公開

-



No. カテゴリ 新規/変更/削
除

旧項番 旧設問 旧選択肢 旧分岐先 新項番 新設問 新選択肢 新分岐先

18 PH_物理及び
環境的セキュ

リティ

変更 PH-㼅 データセンターの利⽤形態について、該当するものをす
べて選択してください。

□⾃社データセンターや⾃社内のサーバルーム
□IaaS/PaaS等
□他社データセンター（ハウジングやホスティング）
〇⾮公開

‧［⾃社データセンターや⾃社内のサーバルーム］が選
択：
PH-㼆
PH-㼇

‧［IaaS/PaaS等］が選択：
PH-㼈

‧［他社データセンター（ハウジングやホスティン
グ）］が選択：
PH-㼈

PH-㼅 （変更なし） □⾃社データセンターや⾃社内のサーバルーム
□IaaS/PaaS等
□他社データセンター（ハウジングやホスティング）
〇データセンターを利⽤していない
〇⾮公開

（変更なし）

19 NW_ネット
ワークのセ
キュリティ

変更 NW-㼄 ネットワークアクセス制御について、実施していること
をすべて選択してください。

□外部‧インターネットとのネットワーク境界を定め、
通信を制御している
□内部でのネットワーク境界を定め、通信を制御してい
る
‧該当するものをすべて選択してください
 ■本番環境と開発‧テスト環境の分離
 ■業務システムとOAシステムの分離
 ■業務システムや役割毎のセグメンテーション
 ■その他(詳細)
□⾼度なネットワーク分離（マイクロセグメンテーショ
ン）を⾏っている
□その他(詳細)
〇該当なし
〇⾮公開

- NW-㼄 ネットワークアクセス制御（通信の許可‧遮断）につい
て、実施していることをすべて選択してください。

□外部‧インターネットとのネットワーク境界を定め、
ファイアウォールや類似の機能により通信を制御してい
る
□内部でのネットワーク境界を定め、セグメント間の通
信を制御している
‧該当するものをすべて選択してください
 ■本番環境と開発‧テスト環境の分離
 ■業務システムとOAシステムの分離
 ■異なる業務システム間の分離
 ■サービス通信と管理通信の分離（管理⽤セグメント
の設置）
 ■その他(詳細)
□⾼度なネットワーク分離（マイクロセグメンテーショ
ン）を⾏っている
□年に1回以上、ネットワークアクセス制御に関する設
定を⾒直している
‧該当するものをすべて選択してください
 ■外部‧インターネット境界の通信制御ルールや、動
的ルール設定のポリシーを⾒直している
 ■内部のネットワーク境界（マイクロセグメンテー
ション含む）の通信制御ルールや、動的ルール設定のポ
リシーを⾒直している
□その他(詳細)
〇該当なし
〇⾮公開

（変更なし）

20 NW_ネット
ワークのセ
キュリティ

変更 NW-㼇 インターネット公開しているシステムのネットワークセ
キュリティ対策について、採⽤しているツールやサービ
スを選択してください。

□FWもしくは類似の機能
□IPSまたはIDSもしくは類似の機能
□WAF
□DDoS攻撃対策
〇該当なし
〇⾮公開

- NW-㼇 （変更なし） □IPSまたはIDSもしくは類似の機能
□WAF
□DDoS攻撃対策
〇該当なし
〇⾮公開

（変更なし）

21 OS_外部委託
先管理

変更 OS-㼅 外部委託先や外部サービスに対する要求事項として合意
事項をすべて選定してください。

□実施すべきセキュリティ対策や脆弱性診断
□セキュリティインシデント発⽣時の報告や対処
□セキュリティ教育や研修の実施
□関連法令の遵守
□監査権
□サービスレベル
□その他
〇該当なし
〇⾮公開

- OS-㼅 （変更なし） □実施すべきセキュリティ対策や脆弱性診断
□セキュリティインシデント発⽣時の報告や対処
□セキュリティ教育や研修の実施
□関連法令の遵守
□監査権
□サービスレベル
□機密情報の保護（秘密保持契約の締結等）
□その他
〇該当なし
〇⾮公開

（変更なし）


